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Arbeitszeugnis

Frau Dr. rer. nat. Nicole Leib, geboren am 22.09.1976, war in der Zeit vom 01.06.2024 bis einschlieBlich
30.06.2025 in unserem Unternehmen als Key Account Managerin tatig.

Die Careforce GmbH ist ein Dienstleistungsunternehmen, das die pharmazeutische Industrie im
Marketing und Vertrieb unterstiitzt. Im Vordergrund steht hierbei die Bereitstellung von Mitarbeitern fir
den pharmazeutischen AuBendienst im Rahmen von Dienstleistungs- und
Arbeitnehmerliberlassungsvertragen sowie Direktvermittiungen.

Frau Dr. rer. nat. Leib war in unserem Auftrag fir unseren Kunden Astellas Pharma GmbH im Einsatz.
Nach einer umfassenden internen Produktschulung besuchte sie in einem ihr zugeteilten Gebiet Kliniken
und Klinikambulanzen, um diese Uber die Praparate unseres Kunden zu informieren, zu beraten und von
deren Vorteilen zu Uberzeugen. Sie besprach hier die Indikation Hadmatoonkologie und Leukamie.

Im Fokus des Aufgabenprofils als Key Account Managerin lagen schwerpunkiméBig nachstehende
Aufgaben:

¢ Sachkundige und umsichtige Beratung und Betreuung von Entscheidern in Kliniken und
Klinikambulanzen in der Hamatoonkologie mit dem Ziel, die vereinbarten Umsatzziele im Gebiet
zu erreichen

¢ Verantwortung flir die Entwicklung und Implementierung eines integrierten Accountplans und
Exploration der Zusammensetzung der lokalen Entscheidergruppen unter Berlicksichtigung
gesundheitspolitischer Leitplanken und territorialer & lokaler Rahmenbedingungen

o Reflektion der Umsetzungsstrategie und Ableitung néchster Schritte zur Erreichung der
Accountziele zusammen mit lhrem Brandteam

e Umsetzungsverantwortung fir die vereinbarten MaBnahmen

Frau Dr. rer. nat. Leib verflgt bezliglich der zu besprechenden Praparate Uber ausgezeichnetes
fachliches Wissen, das sie mit sichtbarem Erfolg in die Praxis umsetzte. Sie fiihrte Kundengesprache
stets geschickt und mit sehr Uberzeugender Argumentation. In Zeiten von hohem Arbeitsaufkommen
zeigte sie sich selbstbewusst und bearbeitete ihre Aufgaben stets zielgerichtet. Die Ergebnisse ihrer
Arbeit Uberzeugten uns durch ihre stets hohe Qualitét. Frau Dr. rer. nat. Leib hatte stets ausgezeichnete
Ideen sowie wertvolle Anregungen und setzte diese souverdn um. Auch bei anspruchsvollen Aufgaben
kam sie stets zu guten Losungen. Sie ergriff immer die Initiative und trug so wesentlich dazu bei,
Arbeitsablaufe und Entscheidungsprozesse erheblich zu verbessern.

Frau Dr. rer. nat. Leib war jederzeit offen und interessiert an neuen Herausforderungen. Gern und
" bereitwillig Ubernahm sie auch Uber ihren gewdhnlichen Arbeitsbereich und die Ubliche Arbeitszeit
hinausgehend zusatzliche Aufgaben. Sie zeigte vorbildlichen FleiB und Engagement.
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Wir lernten Frau Dr. rer. nat. Leib als eine ausgesprochen erfolgreiche Mitarbeiterin kennen, die ihre
Aufgaben stets verantwortungsbewusst, selbststéandig, termingerecht und mit der gréBten Sorgfalt
erledigte. Sie besitzt eine ausgezeichnete Auffassungsgabe, erkannte stets die aufkommenden Probleme
und léste diese erfolgreich. In fremde Aufgabengebiete arbeitete sie sich stets zligig ein und bewaltigte
ihr Arbeitsgebiet mit sehr groBem Erfolg. lhre administrativen Aufgaben sowie das Berichts- und
Meldewesen erledigte sie stets plnktlich, selbststandig und auBerst sorgfaltig.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass Frau Dr. rer. nat. Leib alle ihr Gbertragenen Aufgaben stets
zu unserer vollsten Zufriedenheit erledigt hat.

Ihr Verhalten gegentber Vorgesetzten, Kollegen und Kunden war stets vorbildlich. Dabei verstand sie es,
individuell auf ihre jeweiligen Gesprachspartner einzugehen.

Frau Dr. rer. nat. Leib verlasst uns auf eigenen Wunsch zum 30.06.2025, da sie aufgrund ihrer stets sehr
guten Leistungen von unserem Kunden Ubernommen wurde. Wir bedauern dies sehr, bedanken uns bei
ihr fir die stets sehr gute Zusammenarbeit und winschen ihr fir die berufliche und private Zukunft
weiterhin viel Erfolg und alles Gute.

KéIn, 30.06.2025

dindig Vlamush\

Personalsachbearbeiterin
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